
 

Normativa d’ús
 
 
Preàmbul 

El Centre d’Arts Santa Mònica (d’ara endavant, el Santa Mònica) és un centre interdisciplinari 
d’arts dedicat a impulsar la creació contemporània. El seu objectiu és servir com a plataforma de 
difusió de la creativitat contemporània a Catalunya i com a espai de reflexió per promoure el 
debat i generar idees sobre els conceptes que envolten la creació artística i la seva relació amb 
el públic. 

El centre parteix de la premissa que la cultura no és quelcom estàtic, que no és inútil ni 
contemplativa, sinó que és capaç d’actuar com una eina per parlar-nos del present i des del 
present, per cohesionar-nos i alimentar-nos mútuament, per connectar els nostres relats amb 
diversos futurs apropiables i obrir-nos nous interrogants. La cultura és concebuda, a més, no com 
un cos que prové acabat de l’exterior, sinó com un procés en mutació constant que ens implica. 
Avui més que mai, totes i tots en som constructors i constructores a temps real. L’art és l’eina a 
l’abast que emprem diàriament, inventant nous sons i paraules, imatges estàtiques i en moviment, 
per investigar i experimentar noves formes culturals. L’art ens obre nous imaginaris capaços de 
donar-nos sentit en un món ple d’incerteses.

En aquest escenari cultural, el Santa Mònica té la voluntat d’esdevenir un espai en constant 
construcció de nous significats compartits. Habitat per artistes amb múltiples veus i provinents 
de diverses disciplines, assumeix la nova responsabilitat de generar marcs d’actuació cultural 
oberts a la participació.  
 

1. Condicions d’accés i ús de les instal·lacions del centre 

1.1 El Santa Mònica és un servei públic obert a tota la ciutadania, en els dies i els horaris 
establerts. 

La sala Bar és un espai polivalent que acull una programació estable d’activitats obertes 
al públic, trobades, reunions i formacions de la comunitat artística resident, i alhora 
ofereix als visitants un espai on relaxar-se una estona, llegir, trobar-se, connectar o 
desconnectar. 

Visitar i utilitzar les instal·lacions, així com participar en les activitats comporta acceptar 
aquesta normativa d’ús. 

1.2 Els infants menors de 14 anys han d’anar acompanyats d’una persona adulta que se’n 
responsabilitzi mentre es trobin a les instal·lacions, tret que s’indiqui expressament el 
contrari en relació amb alguna activitat. 

La seva participació en algunes activitats pot estar sotmesa al requisit d’autorització 
prèvia dels tutors legals. 

El centre no es fa responsable de la cura, la vigilància ni el control dels menors d’edat. 
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1.3 El personal del centre pot restringir l’accés o expulsar del recinte les persones que 
incompleixin aquesta normativa d’ús o altres normes bàsiques de convivència i civisme. 

1.4 Es pot exigir l’acreditació d’algun document d’identificació per utilitzar determinats 
serveis. 

1.5 El centre, en general, i les exposicions i activitats que s’hi organitzen, tenen un 
aforament limitat. El personal del centre té potestat per limitar l’entrada en el cas que 
es completi aquesta capacitat, segons ordre d’arribada o inscripcions. 

1.6 Cal tenir cura dels espais i fer un bon ús del mobiliari i de les instal·lacions del centre. 

1.7 Cal respectar l’estat de neteja dels lavabos i fer-ne un ús adequat. 

1.8 El centre no es fa responsable dels objectes personals de les persones usuàries. Els 
armariets estan pensats perquè els usuaris i usuàries hi puguin deixar els seus objectes 
mentre són al centre. Els armariets es buiden diàriament. Els objectes de valor trobats 
al centre, inclosos els que no s’hagin retirat dels armariets a l’hora del tancament del 
centre, es consideren objectes perduts i es conserven durant una setmana, durant la 
qual poden ser recuperats al mateix centre, en horari d’atenció al públic. Transcorregut 
aquest termini, els objectes de valor poden recuperar-se a través del servei següent de 
l’Ajuntament: https://www.barcelona.cat/infobarcelona/ca/has-perdut-un-objecte-ves-a-
buscar-lo-a-loficina-de-troballes-3_1283453.html 

1.9 No es pot entrar al centre amb animals, excepte amb gossos degudament lligats. 

1.10 Es permet accedir a les instal·lacions del centre amb cotxets infantils i vehicles per a 
les persones amb mobilitat reduïda. 

1.11 No es permet fumar ni l’ús de vapejadors en cap espai de l’edifici, inclosos l’entrada, la 
terrassa i el refugi climàtic. 

1.12 En cas d'evacuació, cal seguir les instruccions del personal del centre. 

1.13 El centre disposa d’un aparell desfibril·lador. En cas de necessitat, cal adreçar-se al 
personal d’informació. 

 

2. Drets de les persones usuàries 

2.1 Accedir lliurement a tots els espais expositius, al vestíbul, a l’espai participatiu, a la sala 
Bar, a la terrassa i als lavabos. 

2.2 Ser informades sobre l’horari d’atenció al públic i dels diferents serveis i activitats en 
funcionament.  

2.3 Utilitzar els espais i serveis del centre de manera adequada als usos i finalitats per als 
quals s’han concebut, i d’acord amb les normes establertes en aquesta normativa i en 
altres normes específiques de funcionament. 

2.4 Obtenir del personal del centre el suport necessari per utilitzar els serveis. 

2.5 Proposar suggeriments i expressar queixes sobre el funcionament del centre a través 
dels canals adequats. 

 

https://www.barcelona.cat/infobarcelona/ca/has-perdut-un-objecte-ves-a-buscar-lo-a-loficina-de-troballes-3_1283453.html
https://www.barcelona.cat/infobarcelona/ca/has-perdut-un-objecte-ves-a-buscar-lo-a-loficina-de-troballes-3_1283453.html
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3. Deures de les persones usuàries 

3.1 Complir la normativa d’ús del centre i dels seus serveis i/o activitats. 

3.2 Respectar el personal del centre i les altres persones usuàries, segons el codi de 
conducta intern i la normativa aplicable. 

3.3 Mantenir una actitud correcta al centre i evitar sorolls, olors penetrants i comportaments 
o activitats que puguin interferir en el bon funcionament dels serveis i activitats o 
molestar la resta de persones usuàries. 

3.4 Respectar les obres i instal·lacions del centre. 

3.5 Buidar l’armariet on s’hagin dipositat les pertinences personals, en el moment 
d’abandonar el centre. 

3.6 Abstenir-se de: 

• Menjar o beure. El centre autoritza consumir aliments i begudes a la sala BAR i 
terrassa. 

• Canviar de lloc el mobiliari, obrir o tancar finestres i modificar els aparells de 
climatització. 

• Entrar al centre amb objectes perillosos per a les obres i instal·lacions, així com per 
a la resta de persones; o voluminosos, com ara maletes, carrets de supermercat, 
etc., llevat dels autoritzats a l’aparat 1.10. 

3.7 Identificar-se a requeriment del personal de seguretat del centre. 

 

4. Condicions generals d’ús de les activitats i exposicions 

4.1 Les exposicions i activitats del centre són gratuïtes. 

4.2 L’accés a les sales d’exposicions finalitza 30 minuts abans de l’hora de tancament. 

4.3 La missió del personal de mediació és facilitar la visita del públic. Cal atendre les seves 
indicacions. 


